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Artikel 1 - Definities

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle werkzaamheden, overeenkomsten,
aanbiedingen en diensten verricht onder de handelsnamen LC Financiéle Coaching en Cor Vork.

1.

LC Financiéle Coaching: de handelsnaam waaronder diensten worden verricht op het
gebied van herstructurering, insolventiebegeleiding, faillissementsbegeleiding,
factoring, financieringsbegeleiding, ondernemingsadvies, continuiteitsvraagstukken,
turboliquidatie, schuldproblematiek, cashflowbegeleiding,
bestuurdersaansprakelijkheid, strategische begeleiding en aanverwante zakelijke
dienstverlening.

Opdrachtgever: iedere rechtspersoon, ondernemer, vennootschap of natuurlijke
persoon handelend in de uitoefening van beroep of bedrijf die gebruik maakt van
diensten van LC Financiéle Coaching.

Overeenkomst: iedere mondelinge of schriftelijke afspraak tussen LC Financiéle
Coaching en opdrachtgever.

Diensten: alle werkzaamheden, adviezen, analyses, begeleiding, bemiddeling, coaching,
strategische ondersteuning en overige zakelijke dienstverlening.

Artikel 2 - Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes,
werkzaamheden, overeenkomsten en rechtsverhoudingen van LC Financiéle
Coaching.

Afwijkingen zijn uitsluitend geldig indien schriftelijk bevestigd.

Algemene voorwaarden van opdrachtgever worden uitdrukkelijk van de hand
gewezen.

LC Financiéle Coaching levert uitsluitend diensten aan zakelijke opdrachtgevers
(B2B).

Artikel 3 - Inspanningsverbintenis

1.

Alle werkzaamheden van LC Financiéle Coaching betreffen uitsluitend een
inspanningsverbintenis en nadrukkelijk geen resultaatsverbintenis.

2. LC Financiéle Coaching geeft geen garantie op:

= Financiering;

=  Continuiteit;

=  Doorstart;

=  Akkoord van schuldeisers;

= Fiscale acceptatie;

=  Goedkeuring door curator;

= Voorkoming van faillissement;

= Voorkoming van bestuurdersaansprakelijkheid;
= Behoud van onderneming;

= Succesvan onderhandelingen;
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= Juridische of fiscale uitkomsten.
3. Opdrachtgever blijft te allen tijde zelf verantwoordelijk voor alle
ondernemingsbeslissingen, fiscale keuzes, juridische handelingen en financiéle
verplichtingen.

Artikel 4 - Informatie en medewerkingsplicht

1. Opdrachtgever is verplicht alle relevante informatie volledig, juist en tijdig aan te
leveren.

2. LC Financiéle Coaching mag vertrouwen op de juistheid van verstrekte gegevens zonder
zelfstandige verificatieplicht.

3. Alle gevolgen van onjuiste, onvolledige of te late informatie komen volledig voor rekening
en risico van opdrachtgever.

4. Opdrachtgever vrijwaart LC Financiéle Coaching voor aanspraken van derden
voortvloeiend uit foutieve of onvolledige informatie.

Artikel 5 - Derden

1. LC Financiéle Coaching mag derden inschakelen bij uitvoering van werkzaamheden.
2. LCFinanciéle Coaching is niet aansprakelijk voor handelingen, adviezen, fouten of
nalatigheden van:
= Advocaten;
=  Fiscalisten;
=  Accountants;
= Financiers;
= Curatoren;
= Notarissen;
= Kredietverstrekkers;
= Factoringmaatschappijen;
=  Schuldhulpverleners;
= QOverige externe partijen.
3. Overeenkomsten met derden komen rechtstreeks tot stand tussen opdrachtgever en
betreffende derde.

Artikel 6 - Tarieven en betaling

1. Facturen dienen binnen 14 dagen na factuurdatum volledig te zijn voldaan.
2. LCFinanciéle Coaching heeft het recht 50% van het overeengekomen bedrag
voorafgaand aan werkzaamheden te factureren.
3. Deresterende 50% is verschuldigd na 14 dagen, tenzij schriftelijk anders
overeengekomen.
4. Bijniet-tijdige betaling verkeert opdrachtgever van rechtswege in verzuim zonder nadere
ingebrekestelling.
5. Vanaf het momentvan verzuim is wettelijke handelsrente verschuldigd.
6. Alle incasso-, gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten komen volledig voor rekening
van opdrachtgever.
7. LC Financiéle Coaching heeft het recht werkzaamheden onmiddellijk op te schorten bij:
= Betalingsachterstand;
= Twijfel aan kredietwaardigheid;
=  Schendingvan afspraken;
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= Onvolledige informatievoorziening.
Artikel 7 - Annulering en voortijdige beéindiging

1. Indien opdrachtgever een opdracht annuleert, opschort of tussentijds beéindigt, blijft
het volledige overeengekomen bedrag verschuldigd.

2. Opdrachtgever blijft eveneens het volledige overeengekomen honorarium verschuldigd
als LC Financiéle Coaching besluit de werkzaamheden of opdracht geheel of
gedeeltelijk te beéindigen wegens:

= Onregelmatigheden;

= Onwaarheden;

= Misleidende informatie;

= Hetachterhouden van relevante informatie;

=  Fraude;
= Ongeoorloofde handelingen;
= Bedreiging;

= Onbehoorlijk gedrag;

» Wanbetaling;

» Integriteitsrisico’s;

= Of andere omstandigheden die LC Financiéle Coaching redelijkerwijs aanleiding geven
de opdracht te beéindigen.

3. Beéindiging van werkzaamheden ontslaat opdrachtgever niet van enige
betalingsverplichting.

4. Als LC Financiéle Coaching uit coulance besluit een restantfactuur geheel of
gedeeltelijk kwijt te schelden, vervalt deze coulance onmiddellijk indien opdrachtgever:

e LCFinanciéle Coaching aansprakelijk stelt;
¢ Negatieve of schadelijke uitingen doet;

e Een klacht of procedure start;

e Derden betrekt bij een aansprakelijkstelling.

5. Indatgeval wordt het volledig oorspronkelijke factuurbedrag direct opeisbaar. In dat
geval wordt het volledig oorspronkelijke factuurbedrag direct opeisbaar.

Artikel 8 - Aansprakelijkheid

1. ledere aansprakelijkheid van LC Financiéle Coaching is uitdrukkelijk beperkt tot
maximaal het bedrag van de door LC Financiéle Coaching aan opdrachtgever verzonden
factuur waarop de aansprakelijkheid betrekking heeft.

2. Als meerdere facturen betrekking hebben op de opdracht, geldt uitsluitend de factuur
waarop de gestelde aansprakelijkheid direct betrekking heeft.

3. ledere verdere aansprakelijkheid wordt uitdrukkelijk uitgesloten.

4. LC Financiéle Coachingis nooit aansprakelijk voor:

=* |ndirecte schade;
= Gevolgschade;

=  Bedrijfsschade;

=  Omzetverlies;

=  Winstderving;
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= Reputatieschade;

= Fiscale schade;

= Boetes;

= Claimsvan curatoren;

= Claimsvan financiers;

= (Claimsvan schuldeisers;

= Beslaglegging;

= Faillissement;

=  Gemiste financiering;

=  Gemiste kansen;

= Verlies van activa;

= Bestuurdersaansprakelijkheid;

= Aansprakelijkheid van derden.
5. ledere aansprakelijkheid vervalt indien opdrachtgever niet binnen 14 dagen na

ontdekking van de vermeende tekortkoming schriftelijk en gemotiveerd klaagt.

6. ledere rechtsvordering verjaart uiterlijk 6 maanden na afronding van de opdracht.

Artikel 9 - Geen juridisch of fiscaal advies

1. Werkzaamheden van LC Financiéle Coaching kwalificeren niet als formele juridische
dienstverlening, advocatuur dienstverlening, fiscaal bindend advies of
accountantscontrole, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

2. Opdrachtgever blijft zelf verantwoordelijk voor inschakeling van advocaat, fiscalist,
accountant of andere specialist indien noodzakelijk.

3. Opdrachtgever kan aan uitingen van LC Financiéle Coaching geen garanties of bindende
juridische/fiscale conclusies ontlenen.

Artikel 10 - Vrijwaring

1. Opdrachtgever vrijwaart LC Financiéle Coaching volledig tegen alle aanspraken van
derden, waaronder:
= Curatoren;
= Schuldeisers;
= Aandeelhouders;
= Financiers;
= Belastingdienst;
=  Werknemers;
= Bestuurders;
= Toezichthouders.
2. Devrijwaring omvat ook alle kosten van juridische bijstand.

Artikel 11 - Elektronische communicatie

1. E-mail, WhatsApp, digitale berichten, scans en elektronische communicatie gelden
tussen partijen als rechtsgeldig bewijs.
2. Opdrachtgever aanvaardt de risico’s verbonden aan elektronische communicatie.
3. LCFinanciéle Coaching is niet aansprakelijk voor:
= Verlies van gegevens;
= Hacken;
= Onderschepping;
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= Vertraagde verzending;
= Technische storingen.

Artikel 12 - Vertrouwelijkheid

1. Partijen verplichten zich tot vertrouwelijke behandeling van ontvangen informatie.
2. LCFinanciéle Coaching mag algemene kennis, ervaring en niet-herleidbare inzichten
gebruiken voor zakelijke doeleinden.

Artikel 13 - Overmacht

1. Onder overmacht wordt verstaan iedere situatie buiten de invloedssfeervan LC
Financiéle Coaching.
2. Daaronder vallen onder meer:
= Ziekte;
=  Storing;
=  Qverheidsmaatregelen;
= Uitval van systemen;
=  Cyberincidenten;
= Stakingen;
= Faillissementen van derden;
= Bancaire beperkingen.
3. Tijdens overmacht worden verplichtingen opgeschort.

Artikel 14 - Intellectuele eigendom

1. Alle adviezen, documenten, analyses, modellen, strategieén, teksten en werkwijzen
blijven eigendom van LC Financiéle Coaching.

2. Zonder schriftelijke toestemming mogen stukken niet worden gekopieerd, verspreid of
commercieel gebruikt.

Artikel 15 - Toepasselijk recht en bevoegde rechter

1. Op alle rechtsverhoudingen is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.
2. Geschillen worden uitsluitend voorgelegd aan de bevoegde rechter te Den Haag.

Artikel 16 — Slotbepalingen

1. Als een bepaling nietig of vernietigbaar blijkt, blijven overige bepalingen volledig van
kracht.

2. LCFinanciéle Coaching mag deze voorwaarden wijzigen.

3. De meestrecente versie is van toepassing vanaf publicatie.
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